
SERVICE APRÈS-VENTE

a. Démarrez votre navigateur Internet, puis accédez à la page https://ec.nintendo.com/redeem/#/
b. Sélectionnez "Se connecter", entrez l'adresse e-mail enregistrée sur votre compte Nintendo ainsi
que votre mot de passe, puis confirmez avec le bouton "Se connecter".
c. Entrez les 16 caractères de votre code de téléchargement, puis cliquez sur "Suite".
d. Entrez à nouveau le mot de passe de votre compte Nintendo lorsqu'il vous est demandé, puis
sélectionnez "Enregistrer" pour finaliser le processus.
e. Une fois le processus finalisé, un e-mail de confirmation est envoyé à l'adresse e-mail enregistrée
sur votre compte Nintendo.

PROCEDURE D’ACTIVATION 
DE VOTRE CARTE CADEAU

→ Les réponses à vos questions sont sur : https://www.nintendo.com/fr-
fr/Assistance/Bienvenue-sur-l-assistance-Nintendo-11593.htmlSAV

NOUVEAU SUR NINTENDO

a. Créez-vous un compte en cliquant sur le lien suivant : https://accounts.nintendo.com/register
b. Une fois connecté(e), cliquez sur votre avatar en haut à droite de l’écran, puis sur “Paramètres”.
c. Cliquez sur “Solde et moyens de paiement”, puis sur “Approvisionner le compte”
d. Rentrez à nouveau votre mot de passe, puis cliquez sur “Code prépayé”
e. Rentrez votre code à 16 caractères puis, cliquez sur “Suite”
f. Votre crédit est disponible sur votre compte Nintendo eshop

DÉJÀ UN COMPTE NINTENDO 

a. Sélectionnez « Nintendo eShop » dans le menu HOME pour vous rendre dans le Nintendo eShop.
b. Sélectionnez le compte que vous souhaitez utiliser.
c. Sélectionnez « Enregistrer un code » sur la gauche de l'écran
d. Entrez les 16 caractères de votre code de téléchargement
e. Sélectionnez « OK ». Le téléchargement du logiciel débutera dès que le code est confirmé.
L'icône du logiciel apparaît dans le menu HOME accompagnée d'une barre d'avancement. La barre
disparaît dès que le téléchargement du logiciel est terminé.

VOUS VOULEZ ACTIVER VOTRE CODE SUR NINTENDO SWITCH
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