
SERVICE APRÈS-VENTE

PROCEDURE D’ACTIVATION 
DE VOTRE CARTE CADEAU

→ Les réponses à vos questions sont sur : https://help.crunchyroll.com/hc/fr
→ Vous pouvez également les joindre depuis leur chatbot, disponible sur la même pageSAV

NOUVEAU SUR CRUNCHYROLL
a. Rendez-vous sur https://sso.crunchyroll.com/fr/register pour vous créer un compte.
b. Renseigner son code promo ici :  https://www.crunchyroll.com/fr/redeem pour activer son
abonnement à Crunchyroll
c. Cliquez sur “Continuer”
d. Votre abonnement Premium sera immédiatement activé, vous n'avez pas à saisir de moyen de
paiement et il n'y a pas de renouvellement automatique.

PROFITEZ DE VOTRE ABONNEMENT
Une fois votre abonnement Premium activé, vous pouvez regarder en live, en replay et à la demande
tous les derniers épisodes en VOSTFR, une heure seulement après leur diffusion au Japon, ainsi
qu'une sélection de séries en VF parmi plus de 600 titres et 9000 épisodes disponibles sur
Crunchyroll !

VOUS AVEZ DÉJÀ UN COMPTE PREMIUM CRUNCHYROLL
Voici la marche à suivre : 
a. Rendez-vous sur https://sso.crunchyroll.com/fr/login pour vous connecter à votre compte.
b. Renseigner son code promo ici : https://www.crunchyroll.com/fr/redeem pour activer son
abonnement à Crunchyroll
c. Cliquez sur “Continuer”
d. Si un abonnement Premium existe déjà sur votre compte, le nouvel abonnement sera activé après
l'expiration de l'ancien.
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