Spotify PROCEDURES D’ACTIVATION DE
Premium VOTRE CARTE CADEAU

Activez votre code

NOUVEAU SUR SPOTIFY

a. Créez votre compte gratuit sur https://open.spotify.com/

b. Ouvrez un nouvel onglet, rendez-vous sur spotify.com/redeem puis entrez votre code Spotify
Personnel.

c. Profitez de votre musique en streaming illimite

DEJA INSCRIT A SPOTIFY

a. Connectez-vous sur https://open.spotify.com/
b. Ouvrez un nouvel onglet, rendez-vous sur spotify.com/redeem puis entrez votre code Spotify

Personnel.

c. Si vous n'avez pas d’abonnement en cours, la transition se fera automatiquement. Sinon, attendez
'expiration de votre abonnement actuel, ou résiliez-le pour un passage plus rapide.

d. Profitez de votre musique en streaming illimité

ABONNE VIA UN FAI (ORANGE, FREE) / APPLE/ GOOGLE

Si vous payez votre abonnement via des services comme Apple iTunes Google Play, opérateurs de
téléphonie, vous devez résilier cet abonnement directement depuis ces plateformes avant de
pouvoir utiliser un code cadeau. Vous continuerez de garder vos préférences (coups de coeur,
playlists, etc.)

ABONNE VIA SPOTIFY MAIS VOULANT CHANGER D*OFFRE

Vous souhaitez changer votre abonnement Spotify en Premium Personnel ?

Si vous étes déja abonné via une autre offre Spotify, vous pouvez utiliser le code pour passer a
Premium Personnel tout en gardant votre compte, vos playlists et votre historique. Une fois le code
activé, il s'appliguera automatiguement a I’'expiration de votre abonnement actuel, OU vous pouvez
resilier immeédiatement pour basculer plus rapidement.

Spotify — Les réponses a vos questions sont sur https://support.spotify.com/fr/contact-spotify-

Premium | OAV s

- = Une conversation avec un conseiller est également disponible depuis leur chatbot.
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